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Forord

Dette er afrapporteringen af et anmeldt tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget saledes, at laeseren pa de farste sider finder en rackke faktuelle oplysninger om
tilsynsbesgget (herunder deltagere og tidspunkt) samt om tilbuddet.

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews og observatio-
ner og de individuelle undersegelser. For hvert tema foretager de tilsynsferende en vurdering ud fra den
indsamlede data og gvrige indtryk. Vurderingsskala findes sidst i rapporten

Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt med kommunen.

Pa bagsiden findes information om BDO.

Med venlig hilsen

A Q [t 6 i Qu;)'u(/\

Birgitte Hoberg Sloth Kirsten Marquardsen
Partner Senior Manager
Mobil: 2810 5680 Mobil: 4189 0436
Mail: bsqg@bdo.dk Mail: kmg@bdo.dk
Partneransvarlig Projektansvarlig

Tilsynet er altid udtryk for et gje-
bliksbillede og skal derfor vurderes
ud fra dette.
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1. OPLYSNINGER

Navn og Adresse: SAABU Natur, Baekvej 10, 6430 Nordborg

Leder: Peter Westergaard Sarensen

Tilbudstype og juridisk grundlag: Aktivitet og samveaerstilbud, jf. SEL §104, og Beskyttet beskaeftigelse,
jf. SEL 8103

Antal pladser: 33 borgere med en overvagt af §104

Malgruppebeskrivelse: Voksne borgere med funktionsnedsattelser

Dato og tidspunkt for tilsynsbes@g: Den 8. september 2021, kl. 08.00 - 11.00

Deltagere i interviews:

e Leder og afdelingsleder
e To medarbejdere
e To borgere

Tilsynsferende:
Manager Gitte Stentoft, Paedagog, PD. i Specialpadagogik
Manager Kathinka Skovbye Eriksen, plejer og paadagog

1.1 AKTUELLE VILKAR

Aktuelle vilkar

Ledelsen oplyser, at tre ud af fem medarbejdere af forskellige arsager er udskiftet, hvorfor det har krae-
vet tid at etablere et nyt samarbejde pa tvaers af grupperne.

Afdelingsleder varetager aktuelt, i samarbejde med leder, ledelsesopgaver i et botilbud med akutte ud-
fordringer.

Der er etableret produktionskgkken i 2019 samt en mindre butik med salg af urtesalt, marmelade, hon-
ning, produkter af pil mm.

Ledelsen oplyser, at det vil vaere relevant at revurdere, om alle borgere er visiteret retvisende i forhold
til aktivitets- og samvaerstilbud kontra beskyttet beskaeftigelse.

For at understgtte borgernes arbejdsidentitet i den beskyttede beskaeftigelse er det besluttet, at bor-
gerne fremadrettet skal omtales som medarbejdere. Dette gar sig imidlertid ikke galdende i naervaerende
rapport.

Sygefravaeret er lavt.

1.2 OPFOLGNING

Opfelgning

Opfalgning fra 2018:

Leder oplyser, at de aktuelt er ved at samle op pa mangler i dokumentationen. Medarbejderne har aktuelt
faet undervisning i nye handleplaner, og de venter pa, at teknikken fungerer.




ANMELDT SOCIALFAGLIGT TILSYN | SEPTEMBER 2021 SAABU NATUR SONDERBORG KOMMUNE

2. TILSYNSRESULTAT

2.1 OVERORDNET VURDERING

BDO har pa vegne af Senderborg Kommune foretaget et anmeldt tilsyn pa SAABU Natur. BDO er kommet
frem til falgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem inter-
views, observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at SAABU Natur gennem meningsfulde aktiviteter og beskaeftigelse
understgtter borgernes alsidige udvikling og trivsel. Medarbejderne er fagligt engagerede, og der er relevant
kompetenceudvikling til medarbejdergruppen.

2.2 SCORE

For hvert overordnet tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den bedste.
Saledes fremgar det af nedenstaende figur, i hvor hgj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for hvert tema.
(Temaer, som ikke er relevante for det pagaldende tilbud, teeller ikke med i den samlede vurdering).
Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer. Jo starre figur, jo
hajere kvalitet.

Malgruppe, metoder og
dokumentation
5

Fysiske rammer 3 Sundhed og trivsel

Organisatoriske forhold Aktiviteter og beskaeftigelse

Selvstaendighed og
relationer
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2.3 TILSYNETS BEMZARKNINGER OG ANBEFALINGER

Tilsynet giver anledning til falgende bemaerkninger og anbefalinger:

Bemeaerkninger

Tilsynet har ingen bemaerkninger.

Anbefalinger

1. Tilsynet anbefaler, at der udarbejdes delmal ved alle borgere.

2.4 VURDERING | FORHOLD TIL TEMAER

Tema Vurdering

Tema 1: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i haj grad lever op til indikatorerne.

Malgruppe, meto- | Ledelsen oplyser, at der er et generationsskifte i borgergruppen, hvorfor der er

der og dokumen- flere yngre borgere ogsa inden for autismespektret.

tation Metodemaessigt tager medarbejderne udgangspunkt i KRAP (kognitiv ressource-
orienteret anerkendende padagogik) og de dertil knyttede skemaer, fx ressour-

Score: 4 ceblomsten, kognitiv sagsformulering og kaoslinjen. Konkret udmgntes det i en

anerkendende tilgang, som understatter borgernes ressourcer, hvilket observe-
res under tilsynet. Ligeledes redeger medarbejderne for, at de med afsaet i vi-
den fra et autismekursus kan foretage registreringer af borgernes adfaerd og pa
baggrund deraf analysere sig frem til paadagogiske tiltag.

Medarbejderne udarbejder delmal sammen med borgerne pa baggrund af ind-
satsmal fra myndighed. | de tilfaelde, mal fra myndighed ikke er tilgangelige,
udarbejder leder et overordnet mal. Delmalene evalueres hver tredje maned,
og medarbejderne dokumenterer lgbende i relation til malene.

| to stikpraver ses konkrete delmal med beskrevne handlinger til understattelse
af malenes opnaelse samt relevant evaluering af malene. | en tredje stikprave
er der ikke udarbejdet delmal.

Tema 2: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Sundhed og trivsel | Borgerne giver udtryk for og indtryk af, at de mgdes med anerkendelse og re-
spekt i dagligdagen, og dette bekraeftes under tilsynet, hvor borgerne lyttes til
og anerkendes for deres indsats. Medarbejderne redeggr for, at de fx vaegter at
mgde borgerne med positivitet samt at benavne dem ved navn, sa de hver isaer
oplever sig set og hart.

Dagligt afholdes et morgenmade i de to grupper, og dagens opgaver gennemgas
og fordeles. Opgaverne er synlige pa en tavle, dels med skrift og dels med bille-
der. Borgerne oplever, at de har indflydelse pa beslutninger vedregrende opga-
vefordelingen, og hvis borgerne gnsker andre opgaver, kan de drefte det med
deres kontaktperson. Manedligt afholdes dyreholdsmade, hvor borgerne fortael-
ler, hvad de laver ved dyrene, og borgerne kan komme med ris og ros samt @n-
sker til den nuvaerende organisering af opgaverne.

Score: 5
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Borgerne trives og udtrykker, at det bedste er faellesskabet omkring opgaverne.
Den mentale og fysiske sundhed understgttes gennem paedagogikken og den ak-
tivitet, som implicit indgar i, at borgerne bevaeger sig rundt pa sterre arealer
via aktiviteterne.

Der er et relevant fokus pa at forebygge magtanvendelser, og medarbejderne
oplyser, at borgerne kan redeggre verbalt for deres utilfredshed og sgge hjaelp
ved eventuelle konflikter. Medarbejderne har netop deltaget i e-learnings kurser
vedrgrende magtanvendelsesreglerne.

Tema 3: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Aktiviteter og be- | Aktiviteterne er alsidige og individuelt tilrettelagt alt efter borgernes ressour-
skaeftigelse cer. Aktuelt er aktiviteter og borgere opdelt i en inde- og en udegruppe, nogle
borgere er imidlertid begge steder, og borgerne arbejder sammen pa tvaers af
aktivitets- og samvaerstilbuddet og beskyttet beskaeftigelse.

| udegruppen, der rader over 16 tender land, vedligeholdes stisystemer, der byg-
ges kvashegn og produceres pil, og der er dyrehold med geder, heste, hgns,
katte og kaniner. | indegruppen varetager borgerne kreative produktioner af om-
radets materialer, fx pileflet, forarbejdelse af baer, honning og likerer. Produk-
terne saelges i egen butik, i Senderborg ved enkelte forretningsdrivende, og ved
juletid saelger de gavekurve.

Tilsynet drefter med ledelsen muligheden for, at borgerne kan erhverve sig ar-
bejdstgj med tilbuddets/kommunens logo, idet det kan styrke borgernes ar-
bejdsidentitet og gare det nemmere at identificere borgerne, nar de faerdes i fx
skoven eller i butikken.

Enkelte borgere har ekstern beskaeftigelse ved fx et privat firma en dag eller to
om ugen, det er tilpasset den enkelte borgers ressourcer og gnsker.

Score: 5

Tema 4: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Selvstaendighed Gennem aktiviteterne stgtter medarbejderne borgerne til at indga i samarbejds-
og relationer relationer med hinanden, frem for at borgerne er afhangige medarbejderne.
Under tilsynet observeres det, at en mindre gruppe borgere lgser en konkret
opgave selvstaendigt i skoven uden deltagelse af en medarbejder. Borgerne giver
udtryk for, at de trives sammen og vaerdsaetter venskaber og sagar kaerestefor-
hold i tilbuddet. Ved eventuelle udfordringer i det sociale samspil borgerne imel-
lem anvender medarbejderne Social Stories til at visualisere det sociale samspil.

Medarbejderne redeger for, at de tilrettelaegger opgaverne, sa borgerne kan
mestre dem selvstaendigt, og aktuelt udarbejdes der kompetencekort til bor-
gerne i forhold til, at kan mestre en opgave eller fx kare havetraktoren.

| det omfang, det er relevant for opgaverne, har borgerne kontakt til det omgi-
vende samfund fx lokalbefolkningen, som benytter omradet til gature, besg-
gende i gardbutikken og ved arrangementer i Sgnderborg.

Score: 5

Tema 5: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i haj grad lever op til indikatorerne.

Organisatoriske Leder varetager, ud over ledelsen for SAABU, ogsa ledelsen pa et degntilbud,
forhold hvorfor det i dagligdagen er afdelingsleder, som medarbejdere og borgere hen-
vender sig til. Bade leder og afdelingsleder har erfaring fra praksis og flerarig
ledelseserfaring.

Flertallet af medarbejderne er uddannede padagoger, og enkelte har derudover
en uddannelse som landmand. Mere end halvdelen af medarbejdergruppen er
nyansatte, og de skal pa kursus i KRAP, og én af de erfarne medarbejdere skal
deltage i specialist KRAP-kursus. Ved behov kan medarbejderne deltage i super-
vision.

Score: 4
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Medarbejderne giver udtryk for, at samarbejdet er velfungerende, omend det
er en relativt ny sammensat medarbejdergruppe.

Hver morgen er der mede blandt medarbejderne, som leder prioriterer at del-
tage i. Med fast interval er der afdelingsmgde i SAABU natur og faellesmgde i
hele SAABU. Tilsynet drefter afdelingsleders deltagelse i mader med ledelsen og
det vurderes med afsaet i en overvaegt af nye medarbejdere, at der er behov for
teet opfelgning for at udvikle og vedligeholde kultur og organisering.

Der er et velfungerende samarbejde med eksterne parter, sasom borgernes bo-

tilbud.
Tema 6: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.
Fysiske rammer De fysiske rammer bestar af flere bygninger, herunder en hovedbygning med

kreativt vaerksted, kantine, produktionskgkken samt en mindre gardbutik. Der-
udover er der en bygning, som huser medarbejdernes kontor samt andre bygnin-
ger i tilknytning til de udenders aktiviteter og dyrehold.

Tilsynet vurderer, at de fysiske rammer understatter borgernes muligheder for
trivsel og udvikling. Aktuelt er medarbejderne ved at udarbejde et kort over
omradet med mark og skov, sa borgerne og medarbejderne nemmere kan orien-
tere sig i omradet.

Score: 5
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3. VURDERINGSSKEMA

| tilsynene i Senderborg Kommune anvender BDO folgende bedemmelsesskala:

Score/vurdering Forklaring Bemaerkninger

| meget hgj Udtemmende | Tilsynet kan i sin bedemmelse laegge vaegt pa falgende forhold:
grad opfyldt opfyldelse
Score: 5 e Der er ingen mangler i opfyldelsen

e Indikatoren er opfyldt i forhold til alle borgere

e Alle elementer i indikatoren er opfyldt

e Tilsynet har ingen bemaerkninger til opfyldelsen
| hgj grad op- Omfattende Tilsynet kan i sin bedemmelse laegge vaegt pa falgende forhold:
fyldt opfyldelse . )
Score: 4 e Der er fa mangler i opfyldelsen

e Indikatoren er opfyldt i forhold til stgrstedelen af bor-

gerne

e Stgrstedelen af elementer i indikatoren er opfyldt

e Tilsynet har enkelte bemaerkninger til opfyldelsen
| middel grad Delvis opfyl- Tilsynet kan i sin bedemmelse laegge vaegt pa falgende forhold:
opfyldt delse )
Score: 3 e Der er en del mangler i opfyldelsen

e Indikatoren er opfyldt i forhold til en del af borgerne

e En del elementer i indikatoren er opfyldt

e Tilsynet har del bemaerkninger til opfyldelsen
| lav grad op- Mangelfuld op- | Tilsynet kan i sin bedemmelse laegge vaegt pa folgende forhold:
fyldt fyldelse )
Score: 2 e Der er mange mangler i opfyldelsen

e Indikatoren er opfyldt i forhold til fa af borgerne

e Fa elementer i indikatoren er opfyldt

e Tilsynet har mange bemaerkninger til opfyldelsen
| meget lav grad | Meget mangel- | Tilsynet kan i sin bedemmelse laegge vaegt pa falgende forhold:
opfyldt fuld opfyldelse
Score: 1 e Der er omfattende mangler i opfyldelsen

e Indikatoren er opfyldt for fa eller ingen af borgerne




OM BDO

BDO er en privat leverandgr af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel aldreomradet som pa det soci-
ale omrade i en lang raekke kommuner over hele landet. Pa aeldreom-
radet omfatter tilsynene plejecentre, hjemmepleje samt traenings- og
rehabiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade
handicap- og psykiatriomradet, herunder aktivitets- og samvaerstilbud,
beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke
forskelligartede radgivningsopgaver inden for alle sektorer i den kom-
munale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaeftiger i dag godt
90 konsulenter med kompetencer, der dakker bredt bade i forhold til
de kommunale sektoromrader og tvargaende kompetencer, som fx
gkonomi, ledelse, evaluering m.m.
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