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Indledning 

Formål 

Sønderborg Kommunes kvalitetsstandarder for omsorgstandpleje efter 

Sundhedslovens § 131 og socialtandpleje efter Sundhedslovens §134a 

beskriver kommunens serviceniveau.  

Derudover tilbydes indsatser i relation til  

• specialtandpleje efter Sundhedslovens §133  

• råd og vejledning til udsatte borgere. 

Indsatskataloget understøtter en ensartet udmøntning af kvalitetsstandarden 

for omsorgstandplejen og socialtandplejen, og beskriver de øvrige indsatser 

Tandplejen leverer til voksne borgere i Sønderborg Kommune. 

Formålet med indsatskataloget er at informere borgerne og 

samarbejdspartnere om de indsatser, der leveres af Tandplejen Sønderborg 

Kommune. 

Se nedenstående link til kvalitetsstandarderne 

www.sonderborgkommune.dk 

 

 

 

 

Indsatskatalogets målgrupper 

Voksentandplejen omfatter: 

• Omsorgstandpleje 

• Specialtandpleje  

• Socialtandpleje 

• Råd og vejledning til udsatte borgere 

 

 

Oversigt over indsatser 

Tandplejens indsatser er organiseret i: 

• Sundhedsfremmende og forebyggende indsatser  

• Behandling af orale sygdomme 

• Vejledning og undervisning af socialfaglige medarbejdere 

• Myndighedsopgaver 

 

Godkendelse 

Indsatskataloget er godkendt i Sundhedsudvalget d. xx.xx.2024

https://sonderborgkommune.dk/kvalitetsstandarder
https://sonderborgkommune.dk/kvalitetsstandarder
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Indsatser 

Omsorgstandpleje, Sundhedslovens §§131-132 

Indsatser for borgere i Omsorgstandpleje

Forebyggelse

Afpudsning

Rengøring af proteser

Tandbørstning

Tandrensning

Fluoridbehandling

Undersøgelse

Intervaller tilrettelagt på grundlag af en 
tandfaglig vurdering årligt

Behandling

Nødvenig behandling af symptomer, 
sygdomme og funktionsforstyrrelser i tænder, 
mund og kæber

Nødvendige tandprotetiske behandlinger
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1. Målgruppe Personer over 18 år, der på grund af kronisk nedsat førlighed eller vidtgående fysisk eller psykisk handicap kun 

vanskeligt kan udnytte det almindelige tandplejetilbud hos privatpraktiserende tandlæge. 

Målgruppen er således personer, som  

• Ikke er i stand til at varetage egne behov for tandpleje og/eller 

• Ikke kan overskue konsekvenserne af manglende tandpleje og/eller 

• Ikke kan forflyttes uden lift eller tilsvarende og/eller 

• Ikke kan komme udenfor eget hjem. 

Omsorgstandpleje tilbydes, så længe borgeren tilhører målgruppen. 

2. Formål Gennem opsøgende, regelmæssige undersøgelser, forebyggende foranstaltninger og behandling, at medvirke til at 

fremme den enkeltes samlede sundhed og trivsel. 

 

3. Indsatsens indhold Forebyggelse, undersøgelse og behandling tilrettelægges efter en individuel vurdering i henhold til tandplejefaglige 

kriterier samt de givne forhold fx patientens evne til at samarbejde og de fysiske rammer.  

Samarbejde med de faggrupper, der varetager daglig mundhygiejne og tandpleje. 

 

Forebyggelse 

Den forebyggende indsats omfatter alle aktiviteter, der tager sigte på at forhindre sygdomssymptomer og -tilstande i 

tænder, mund og kæber i at opstå, herunder oplysningsvirksomhed til såvel patient som omsorgs-personale og 

pårørende om betydningen af en sund, funktionsdygtig tand-, mund-, og kæberegion. 

Forebyggelsesindsatsen kan omfatte: afpudsning, rengøring af proteser, tandbørstning og tandrensning samt 

forebyggende tiltag som fx pensling med fluorid. Tandplejen samarbejder med de faggrupper, der varetager 

borgerens daglige mundhygiejne. 

 

Undersøgelse 

Undersøgelse af tand-, mund og kæberegion samt eventuelle proteser foretages med intervaller tilrettelagt på 

grundlag af tandfaglig vurdering og foretages årligt af en tandlæge/tandplejer.  

 

Behandling 

Nødvendig behandling omfatter behandling af symptomer, sygdomme og funktionsforstyrrelser i tænder, mund og 

kæber, herunder de nødvendige tandprotetiske behandlinger. 

Det vurderes i hvert enkelt tilfælde, om fordelene ved behandling overstiger ulemperne. Som udgangspunkt 
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behandles al caries, men i visse tilfælde er det kun muligt at der foretages henholdende behandling. Henholdende 

behandling kan bestå af ingen behandling. 

 

Samarbejde med andre faggrupper 

Sidemandsoplæring og undervisning af plejepersonale i den daglige mundpleje. 

 

4. Målinger, test og 

dokumentation 

Tandplejens journalsystem samt kommunikation af fund i Omsorg og Udviklings journalsystem. 

5. Tidsramme og praktiske 

forhold 

Ansøgning om omsorgstandplejen og visitation ved Omsorg og Udvikling. 

Der er en egenbetaling for borgeren for at være tilmeldt omsorgstandplejen. Egenbetalingen prisreguleres hvert år. 

Omsorgstandpleje leveres som udgangspunkt i borgerens egen bolig herunder servicearealer, der er tilknyttet 

plejeboligen.  

Det vurderes individuelt, hvorvidt en given behandling kan tilbydes på tandklinik eller i eget hjem ud fra den enkelte 

borgers helbredstilstand og omfanget af den nødvendige behandling. 

Der afsættes følgende antal minutter til aftaler: 

• Behandling: 45 min 

• Undersøgelse: 30 min 

• Profylakse: 20 min 

• Nødbehandling: 30 min 

• Kontrol: 20 min 

Tiderne er inklusive dokumentation.  

Derudover afsættes tid til kørsel til og fra borger 
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Omsorgstandpleje – vejledning og undervisning  

1. Målgruppe Socialfaglige medarbejdere i hjemmeplejen og på plejecentre  

2. Formål At understøtte plejepersonalet i at understøtte borgerens daglige mundhygiejne.  

Dette for at fremme borgerens samlede sundhed og trivsel. 

 

3. Indsatsens indhold Undervisningen tilbydes personale i plejecentre, hjemmeplejen herunder også elever.  

Undervisning i mund og tandpleje med fokus på 

• Arbejdsstillinger og tandbørsteteknik 

• Daglige mundplejerutiner 

• Slimhindeforandringer og årsager til mundtørhed  

• Mundpleje hos borgere med proteser 

• Mundpleje hos borgere med egne tænder 

• Hjælpemidler, fx børster, lyskilder, interdentalbørster. 

4. Målinger, test og 

dokumentation 

Deltagerne udfylder et evalueringsskema efter endt undervisning. 

5. Tidsramme og praktiske 

forhold 

Undervisningen udføres på plejecentre og hjemmeplejens matrikler og kan bookes ved at kontakte Tandplejen 

Sønderborg Kommune. 

Der afsættes 90 min til hver undervisnings seance.  
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Specialtandpleje, Sundhedslovens §133 

 

1. Målgruppe Personer med kronisk svært invaliderende sindslidelse, udviklingshæmning samt visse personer med cerebral parese 
og fx hårdt ramte sklerosepatienter.  
En del af målgruppen vil være indlagt på psykiatriske hospitaler, tildelt boformer efter serviceloven eller  
tilknyttet distriktspsykiatriske ordninger.  
Målgruppen har primært en psykisk funktionsnedsættelse og ofte fysiske tillægshandicaps. 
 
Det er en betingelse at borgeren grundet sin funktionsnedsættelse ikke kan anvende det almindelige tandplejetilbud. 
Det er en nødvendig, men ikke tilstrækkelig grund til henvisning, at borgeren har en væsentlig og varig 
funktionsnedsættelse der gør vedkommende afhængig af andres hjælp.  
 

Ansøgning om 
special-

tandpleje

•Ansøgning til Tandplejen, Sønderborg Kommune skal ske af en fagperson som har kendskab til borgerens funktionsnedsættelse, såsom hospitalslæge, sygeplejerske, 
socialpædagogisk leder eller støtte kontaktperson, efter servicelovens §85.

Visitation

•Myndighed i Tandplejen modtager ansøgning om specialtandpleje. 

•Sagsbehandling omfatter konsultation med borger på Tandklinikken Humlehøj samt indhentning af relevante oplysninger om borgers helbred og funktionsevne. Borger 
modtager skriftlig afgørelse.

•Visitation til specialtandpleje sker på grundlag af en faglig bedømmelse af borgers evne og mulighed for at benytte de øvrige tandplejetilbud.

Indsats

•Der er en egenbetaling for borgeren for at være tilmeldt specialtandplejen. Egenbetalingen prisreguleres hvert år.

•Den Regionale Specialtandpleje leverer det specialisereede tandplejetilbud og indkalder borger til regelmæssig tandpleje. 

•Specialtandplejen tilbyder opsøgende, regelmæssig og forebyggende behandling med henblik på at borgeren i videst mulige omfang bevarer sin fysiske, psykiske og sociale 
trivsel.

Status og re-
visitering

•Der foretages regelmæssigt faglig vurdering af om borger bør henvises til anden ordning, såfremt de forudsætninger, der gjorde at borgeren oprindeligt blev tilbudt 
specialtandplejen, ikke længere er tilstede.  

•Borger er forpligtet til at oplyse om ændringer, der kan have betydning for berettigelse til specialtandpleje.



 
 
 

Side 8 
 
 
 

Det er karakteristisk for målgruppen at have behov for omfattende sygepleje- eller pædagogisk bistand.  
 

2. Formål Tilbyde et specialiseret tandplejetilbud 

3. Indsatsens indhold Tandplejen Sønderborg Kommune varetager myndighedsopgaver og sagsbehandling i forhold til tilbuddet. Desuden 

sikres samarbejdet mellem kommuner og Den Regionale Tandpleje som er udfører på tandbehandling. 

 

Myndighedsopgave og sagsbehandling i forhold til: 

• visitation  

• vurdering og re-visitering  

o kontakt med henvisende instanser, fx læger, privatpraktiserende tandlæger. Afklaring af spørgsmål ang. 

målgruppeafgrænsning, anmodningsproces osv.  

• sagsbehandlende instans i forhold til 

o anmodning om specialtandpleje: konsultation med borger, kontakt til egen læge for afklaring af 

sundhedstilstand, indhentning af information om borgers funktionsniveau, drøftelse af borgere med 

anæstesilæge osv.  

o at træffe og formidle afgørelse 

o eventuelle klager over afgørelser 

o re-visitation 

o kvalitetssikring af tidligere trufne afgørelser  
o godkendelse af overslag på protetik 

 
Sparringpartner til Den Regionale Specialtandpleje i forhold til tvivlsspørgsmål. 
Overtandlægen er repræsentant for kommunerne i samarbejdsudvalget mellem kommunerne og Den Regionale 

Specialtandpleje. 

 

4. Målinger, test og 

dokumentation 

Dokumentation i Tandplejens elektroniske journalsystem. 

5. Tidsramme og praktiske 

forhold 

Den tandfaglige del udføres af Den Regionale Tandpleje. 

• Der afsættes individuelle tider til undersøgelse og behandling bl.a. i narkose på specialtandplejens klinikker i 

Sønderborg, Kolding og Esbjerg 
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Sagsbehandlingen udføres af administrativ medarbejder. 

• Der afsættes 45 min til visiterende/re-visiterende konsultationer på Tandklinikken Humlehøj. 

Myndighedsopgaven og deltagelse i samarbejdsudvalget udføres af overtandlægen. 

 

Socialtandpleje, Sundhedslovens § 134a 

 

1. Målgruppe Gadehjemløse og borgere der benytter herberger, ikke kan opholde sig i egen bolig eller er tilknyttet et aktivt forløb i 

”Housing First”, og 

• ikke er i stand til at benytte de øvrige tandplejetilbud for voksne, og  

• har et akut behov for smertelindrende eller funktionsopbyggende tandbehandling, fx nedsat tyggefunktion eller 

hvor tab af fortænder er vansirende 

 

2. Formål At tilvejebringe et vederlagsfrit tandplejetilbud 

Anmodning

Kontaktpersoner fra Udsatte Teamet Sønderborg Kommune og Herberg kan på vegne af borgeren anmode om socialtandpleje. 

Tandplejen Sønderborg Kommune sagsbehandler anmodningen og træffer afgørelse om borger er berettiget til socialtandpleje. 

Afgørelsen formidles telefonisk til kontaktperson og kan sendes skriftligt.

Indsats

Socialtandpleje består af akut smertelindrende eller funktionsopbyggende tandbehandling.

Tandbehandling udføres på Tandklinikken Humlehøj i Sønderborg By.

Afslutning

Afsluttes efter behandling af det akutte problem.

Borger kan anmode på ny ved fornyet akut behov for tandbehandling.
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3. Indsatsens indhold Opgaverne løftes af Tandplejen Sønderborg Kommune i samarbejde med Kirkens Korshær, Hjemmetandlægen og 

Udsatte Teamet og består af 

Myndighedsopgave og sagsbehandling: 

• Kontakt med henvisende instanser. Afklaring af spørgsmål ang. målgruppeafgrænsning, indstillingsproces 

osv. 

• Sagsbehandlende instans i forhold til 

• indstilling til socialtandpleje  

• at træffe og formidle afgørelse 

• eventuelle klager over afgørelser 

 

Tandbehandlingstilbuddet planlægges i samarbejde med henvisende instans/kontaktperson og omfatter: 

• fjernelse af dårlige og smertende tænder 

• fyldninger  

• tandrensning  

• rodbehandling  

• aftagelig protese 

• forebyggelse – inkl. råd og vejledning til at holde tænder sunde fremadrettet 

 

4. Målinger, test og 

dokumentation 

Dokumentation i Tandplejens elektroniske journalsystem 

5. Tidsramme og praktiske 

forhold 

Tandbehandling udføres af tandlæger på Tandklinikken Humlehøj i Sønderborg by, Stråbjergvej 5. 

Forebyggelse udføres af tandklinikassistenter på tandklinikken/sundhedsrummet, Kirkens Korshær, Vøl-Bogade 8. 

Der afsættes 45 – 60 min per besøg 
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Råd og vejledning til udsatte borgere 

 

1. Målgruppe Socialt udsatte borgere med psykisk sygdom og/elle misbrug, der  

• bor i Sønderborg Kommune, og 

• er over 18 år.  
 

2. Formål Formålet er at gøre vejen til tandplejetilbud nemmere for gruppen af socialt udsatte, der 

Råd og vejledning til udsatte borgere

•Afklarende samtale om muligheder for tandpleje

•Tandrensning og afpudsning

•Fluoridbehandling

•Slibning af skarpe kanter

•Midlertidige fyldninger

•Slibning af proteser

•Råd og vejledning i forhold til mundpleje

•Hjælp til at søge tilskud til tandbehandling
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Det er hensigten, at dette tilbud målrettet socialt udsatte og borgere med psykisk sygdom og evt. misbrug fungerer 

som ”første” station i forhold til egentlig tandbehandling. 

 

3. Indsatsens indhold Der tilbydes  

• en afklarende samtale om muligheder for tandpleje 

• tandrensning og afpudsning  

• fluoridbehandling 

• slibning af skarpe kanter  

• midlertidige fyldninger  

• slibning af proteser  

• råd og vejledning i forhold til mundpleje 

• hjælp til at søge tilskud til tandbehandling. 
 

Der kan ikke tages røntgenbilleder, eller udføres tandbehandling på klinikken. 

 

4. Målinger, test og 

dokumentation 

Besøgene dokumenteres i Tandplejens elektroniske journalsystem 

5. Tidsramme og praktiske 

forhold 

Indsatsen  

• forudsætter indgået aftale 

• leveres på tandklinikken/sundhedsrummet, Kirkens Korshær, Vøl-Bogade 8. 

• tilbydes hver 2. uge fra kl. 9-11. 

Der afsættes som udgangspunkt 30 min per borger. 
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Sønderborg Kommune 

Rådhustorvet 10 

6400 Sønderborg 

T: 88 72 64 00 

E: post@sonderborg.dk 

W: sonderborgkommune.dk 
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